Bedrijfsvoorwaarden Rijschool Verkeersplein, vanaf 01-07-2024

Welkom bij Rijschool Verkeersplein. We streven ernaar om u de best mogelijke rijopleiding te
bieden. Door gebruik te maken van onze diensten, gaat u akkoord met de volgende
voorwaarden:

1. Algemene Voorwaarden

. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten die worden
aangeboden door Rijschool Verkeersplein.

. Het boeken van een rijles of pakket betekent dat u akkoord gaat met deze
voorwaarden.
2. Boekingen en Betalingen

. Alle losse lessen en basis pakketen dienen vooraf betaald te worden,

*pakketten vanaf 25 lessen kunnen in 2 termijnen betaald worden met een betalingstermijn
van elk 30 dagen. Daarbij dienen de gekochte lessen binnen 12 maanden gebruikt te worden,
zonder enige vorm van restitutie bij geen gebruik.

. Betalingen kunnen worden gedaan via online bankieren/tikkie of contant.
3. Annuleringsbeleid

. Lessen kunnen kosteloos worden geannuleerd of verplaatst, mits dit minimaal
48 uur van tevoren schriftelijk of telefonisch wordt doorgegeven.

. Indien een les minder dan 48 uur van tevoren wordt geannuleerd, zal het
volledige lesgeld in rekening worden gebracht.

. Bij niet-opkomst zonder voorafgaande annulering wordt het volledige lesgeld

in rekening gebracht.

4, Geen Terugbetalingen

. Er worden geen terugbetalingen verstrekt voor betaalde lessen of pakketten,
ongeacht de reden van annulering of beéindiging van de diensten.

. In uitzonderlijke omstandigheden zoals plotselinge overlijden van een familielid

of ziekte mits het kan worden aangetoond kan de rijschool naar eigen inzicht overwegen om
een tegoed aan te bieden voor toekomstige lessen.

5. Verantwoordelijkheid van de Leerling

. De leerling dient ervoor te zorgen dat hij/zij in het bezit is van een geldige
rijbewijs (indien van toepassing) en eventuele andere benodigde documenten.

. De leerling dient zich tijdig op de afgesproken locatie te bevinden en geschikte

kleding en schoeisel te dragen voor het rijden.
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6. Verantwoordelijkheid van de Rijschool

. De rijinstructeur zal zich inspannen om de lessen op een veilige, professionele
en tijdige manier te verzorgen.
. De rijschool behoudt zich het recht voor om lessen te annuleren of te

verplaatsen in geval van ziekte van de instructeur, slechte weersomstandigheden of andere
onvoorziene omstandigheden. In dergelijke gevallen zal de rijschool zo snel mogelijk een
alternatief aanbieden.

7. Gedragsregels

. Tijdens de lessen dient de leerling zich te houden aan alle verkeersregels en
instructies van de rijinstructeur.
. Ongepast gedrag, inclusief maar niet beperkt tot agressie, misbruik of het

rijden onder invloed van alcohol of drugs, zal resulteren in onmiddellijke beéindiging van de
les en mogelijk de diensten zonder terugbetaling.

8. Aansprakelijkheid

J Rijschool Verkeersplein is niet aansprakelijk voor enige schade, verlies of letsel
dat voortvloeit uit de rijlessen, behalve in gevallen van grove nalatigheid of opzettelijk
wangedrag door de rijschool of de rijinstructeur.

0. Wijzigingen van de Voorwaarden

. Rijschool Verkeersplein behoudt zich het recht voor om deze voorwaarden op
elk moment te wijzigen. Gewijzigde voorwaarden zullen worden gepubliceerd op onze
website en treden onmiddellijk in werking.

10. Contactgegevens

. Voor vragen of meer informatie kunt u contact met ons opnemen door te
bellen of te whatsappen naar +31 6 24 80 88 70/+31 6 13 88 97 69

*Bij pakketten die worden betaald in 2 termijnen, wordt er €50 administratiekosten in
rekening gebracht
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